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1. Az adatvédelmi incidens bejelentése

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Az a munkavallalé, aki a Tarsasag altal kezelt vagy feldolgozott személyes
adatokkal kapcsolatban adatvédelmi incidenst észlel, igy kilénésen

a) személyes adathoz jogosulatlan hozzaféreést,

b) jogosulatlan megvaltoztatast,

c) jogosulatlan tovabbitast,

d) jogosulatlan nyilvanossagra hozatalt,

e) jogosulatlan térlést vagy megsemmisitést, valamint
f) véletlen megsemmisiilést és sérilést,

koteles haladéktalanul irasban jelenteni jelen utasitas 1. mellékletét képezéd
formanyomtatvany kitéltésével az adatvedelem@mdakft.hu e-mail cimen
keresztiil a Tarsasag vezetdjének, megadva nevét, telefonszamat és e-mail cimét, a
szervezeti egységének megnevezéseét, az incidens targyat és rovid leirasat, valamint azt,
hogy az incidens informatikai rendszert érint-e. A bejelent§ ezen informacidkon kiviil
minden tovabbi olyan informacidkat is megadhat, amelyeket az incidens beazonositasa,
megvizsgalasa és a karelharitds szempontjabdl |ényegesnek itél.

Amennyiben az adatvédelmi incidens érinti az informatikai rendszert, GUgy a Tarsasag
vezetdjén kivil az informatikai rendszerért felelds vezet6t is tajékoztatni kell.

2. A bejelentés megvizsgalasa és az incidens kezelése

A Tarsasag kivizsgalassal A Tarsasag Iligyvezetdje altal megbizott
munkavallaléja (a tovabbiakban: Megbizott kivizsgald) a bejelentést miikédési, joqi és
informatikai szempontok szerint megvizsgalja. A vizsgalat soran a bejelent6tél az
incidenssel kapcsolatban adatszolgaltatast kér, amelyet a bejelentd kételes
haladéktalanul teljesiteni.

Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell

a) az incidens bekdvetkezesének idopontjat és helyét,

b) az incidens leirdsat, korilményeit és hatasait,

c) az incidens soran kompromittalédott adatok korét és szdmossagat,

d) a kompromittalédott adatokkal érintett személyek korét,

e) az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirdsat,

f) a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat.

A Megbizott kivizsgalé az incidens tudomasara jutast kdoveté nap 12.00 éraig
irasos jelentést készit az incidens jellemzdirdl a Tarsasag iigyvezetdjének, ezzel
egyidejlileg az incidenst felveszi az altala vezetett incidens-nyilvantartasba.

A Megbizott kivizsgalé tavolléte esetén az iigyvezeté altal megbizott
munkavallalé helyettesiti.

Amennyiben az adatszolgdltatdas alapjan az adatvédelmi incidens vizsgalatot
igényel, annak végrehajtasa a Tarsasag iigyvezetdjének a feleléssége. A
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Téarsasédg az incidensek kezelése, bejelentése végrehajtédsédnak elésegitése érdekében
adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz.

Az adatszolgaltatds alapjan a Térsasdg vezetSje - illetve az &ltala a vizsgalattal
megbizott személy - javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elhdritdsdhoz szikséges
intézkedésekre az adatok kezelését vagy feldolgozésat végz8 szakteriiletnek illetve
személyeknek.

A javaslat alapjan a megvalésitandd tovabbi intézkedésekrdl a Tarsasig vezetéje dént,
szilkség esetén az illetékes adatkezel§ vagy feldolgozé szakteriilet vezet8jének
bevonasaval.

Adatvédelmi incidens esetén a Tarsasag késedelem nélkiil ~de legkésébb a
tudomasszerzést koveté nap munkaidé végéig- értesiti a Tarsasag adatvédelmi
tisztvisel6jét, aki - ha lehetséges, legkésébb 72 é6raval az utan, hogy az
adatvédelmi incidens a Tarsasag tudomasara jutott - megteszi a bejelentést a
felligyeleti hatésagnak (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsédg Hatdsdg, a
tovabbiakban: NAIH) kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés
nem toérténik meg 72 éran beliil, mellékelni kell hozzd a késedelem igazoldséra szolgalé
indokokat is (GDPR 33. cikk (1) bekezdés).

Az adatbiztonsdgi incidensek bejelentésének kételezettsége indokolt és nem jelent
aranytalan terhet az adatkezel8kre nézve.

Az adatvédelmi Tisztviselé a bejelentésben a NAIH &ltal rendszeresitett
nyomtatvanyban elvart informaciékat kozli a hatésaggal.

Ha és amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlileg kézéIni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkiil késébb részletekben is kozélheték (GDRP 33. cikk (4
bekezdés).

’ . r

3. Az érintettek tajékoztatasa

Amennyiben az adatvédelmi incidens valésziniisithetéen magas kockazattal jar
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, a Tarsasag
indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. A tajékoztatésban vildgosan és kdzérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét és k6z6Ini kell az érintettel legaldbb az aldbbi informacidkat:

a) a tovabbi tdjékoztatast nyujté kapcsolattartd neve és elérhet8sége,

b) az adatvédelmi incidensbdl ered8, valészin(isithet6 kdvetkezmények,

c) a Tarsasdag &ltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedések,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb8l eredd esetleges hé&tranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

A Tarsasignak - az adatvédelmi tisztvisel6vel egyeztetve- nem kell
tajékoztatnia az érintettet, ha a GDPR 34. cikk (3) bekezdésében foglalt
feltételek barmelyike teljesiil.

4. Az adatvédelmi incidens nyilvantartasa

Az adatvédelmi incidens(ek)rél a Vallalkozas adatvédelmi incidens
nyilvantartast vezet.

A nyilvantartasban az alabbi informaciékat kell rogziteni:

a) az érintett személyes adatok korét,
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b) az adatvédelmi incidenssel érintettek kérét és szamat,

c) az adatvédelmi incidens id6pontjat,

d) az adatvédelmi incidens kérilményeit, hatasait,

e) az adatvédelmi incidens altal bekovetkezendé kar elhdritasara megtett

intézkedéseket,
f) az adatkezelést el6iré jogszabdlyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartdsban adatvédelmi incidensben érintett személy adata nem szerepelhet.
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1. melléklet

Adatvédelmi incidens bejelentése adatvedelem@mdakft.hu

Az adatvédelmi incidens
bekdvetkezésének idépontja

Az adatvédelmi incidens
megtorténtérél a tudomasszerzés
idépontja

Az adatvédelmi incidens fajtaja:

(attol fliggéen, hogy mi sériilt)
Bizalmassag- Sértetlenség-
Rendelkezésre allas

Erintett szervezeti egység

Erinett személyek szama, érintett
személyes adatok koére (pl. 3 fé név,
email-cim, telefonszam)

Az adatvédelmi incidens rovid leirasa

Varhato kovetkezmények
ismertetése, a kar elharitasa
érdekében tett intézkedések
bemutatasa
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